Prohlaseni o ochrané osobnich udaju

Spole¢nost Green idea s.r.o., provozovatel internetového obchodu www.greenidea.cz, prohlasuje, ze
veskeré osobni Udaje jsou povaZovany za pfisné divérné a je s nimi nakladano v souladu s platnou
pravni Upravou tykajici se ochrany osobnich Gdajd, a to zejména s natizenim Evropského parlamentu
a Rady (EU) ¢. 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o
volném pohybu téchto Udajd a o zruseni smérnice 95/46/ES ze dne 27. 4. 2016 (dale jen ,Nafizeni ¢.
2016/679“) a zdkonem €. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Udaju, ve znéni pozdéjsich predpisu.

At uz jste nasimi zakazniky, nebo jste pouze navstivili tyto stranky, mdze dochazet ke zpracovani Vasich
osobnich udaja. Radi bychom Vas ubezpedili, Ze ochrana Vaseho soukromi bude vZdy nasi prioritou a
Ze pri zpracovani osobnich Udajd se fidime platnou pravni Upravou. NiZe naleznete informace o tom,
jaké udaje o Vas mame, proc je shromazdujeme a co s nimi délame.

Spravce udaju

Vase osobni Udaje zpracovdvame v pozici jejich spravce, nase identifikacni a kontaktni udaje
jsou nasledujici:
Jméno/Firma: Green idea s.r.o.
Adresa/Sidlo: Vodova 40, 61200 Brno
IC: 03544745

Telefon: 541 232 435
Email: gdpr@greenidea.cz

Povérenec pro ochranu osobnich udajt:

S ohledem na to, Ze nejsme vefejnym subjektem, nezpracovavdme zvlastni kategorie Udajl a nase
hlavni ¢innost nespociva v operacich zpracovani, které kv(li své povaze, svému rozsahu nebo svym
ucelim vyZaduji rozsahlé pravidelné a systematické monitorovani subjektl idaji, nemame povinnost
jmenovat povérence pro ochranu osobnich udaja.

Zpracovani osobnich udaju
Veskeré zpracovani Vasich osobnich udaju realizujeme s Vasim souhlasem nebo jestlize je to
nezbytné ke splnéni nasich smluvnich nebo zdkonnych povinnosti, zajisténi chodu nasich stranek, e-

shopu a nasi spolecnosti, nebo k naplnéni jinych nasich oprdvnénych zajmi specifikovanych nize.

- BéZna navstéva internetovych stranek www.greenidea.cz

PFi navstéve internetovych stranek www.greenidea.cz odesila Vas prohlizec serveru
spolecnosti Green idea nasledujici data:

- Datum a cas pozadavku;

- Nazev pozadovaného souboru a stranka, na které byl pozadavek realizovan;
- Status pfistupu (HTTP status kod);

- Pfenesené mnozstvi dat;

- NAazev a verze internetového prohlizece;

- NAazev operacniho systému a jeho verze;

- Kompletni IP adresa uZivatele;
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- Referer URL (adresa predchozi stranky)

- Session identifikatory (cookies)

- Typ zafizeni

- Rozliseni obrazovky

- Jazyk prohlizece

- Chovani na strance a interakce (napf. kliknuti, posun)
- Chybové zpravy (v ptipadé problém{ pri nacitani)

Na zakladé téchto Gdajd neni moZné identifikovat konkrétni fyzickou osobu. Udaje jsou
spolecnosti Green idea kratkodobé ukladany, a to na zakladé opravnéného zdjmu
spolecnosti. Tento opravnény zdjem spociva primarné v zabezpeceni téchto internetovych
stranek a v zajisténi jejich provozu.

- Registrace

Jestlize jste vyuzili moznosti se na nasich strankach zdarma registrovat, ulozime si Vami
poskytnuté osobni Udaje v rozsahu: jméno, pfijmeni, fakturaéni adresa (dorucovaci
adresa), telefonni Cislo, e-mailova adresa, heslo, abychom Vam mohli tuto sluzbu
poskytnout a nakupovani Vam tak usnadnit. Stejné tak uloZime historii Vasich nakupu,
abyste méli prehled o stavu Vasich objedndvek a uskuteénénych transakcich. Pokud ndm
neudélite souhlas se zasildnim obchodnich sdéleni, budeme zpracovavat Vami uvedené
osobni Udaje az do okamziku Vasi prvni objedndvky pouze pro ucely vedeni uzivatelského
uctu.

- Objednavky

Pokud si u nds cokoliv objednate, zpracujeme Vase osobni Udaje v rozsahu: jméno a
pfijmeni, e-mailova adresa, adresa (fakturacni a pripadné odliSnad dorucovaci adresa),
telefonni cislo, platebni Udaje, pripadné dalsi idaje nezbytné pro vyfizeni objednavky za
ucelem rychlého a bezproblémového vyfizeni Vasi objednavky. Bez Vasich osobnich udaju
se pri vyfizovani objednavky neobejdeme, poskytnuti Vasich identifikacnich a kontaktnich
udajlil je proto nasim smluvnim poZzadavkem. V zavislosti na vybéru zplsobu platby a
doruceni od Vas rovnéz mizeme potiebovat dorucovaci nebo platebni udaje, bez kterych
by nebylo moZné tyto sluzby realizovat. Uvedené Udaje preddame za ucelem vytizeni Vasi
platby nebo prepravy zbozi vybranému prepravci, respektive spolecnosti zajistujici
realizaci plateb. Na zakladé nasich opravnénych zajma si Vase udaje déle uchovame po
dobu nezbytnou k vytizeni pfipadné reklamace zbozi, vzneseni jinych pravnich naroki i za
ucelem plnéni zdkonné povinnosti archivace Ucetnich doklad(. Pokud se rozhodnete zboZi,
at uzZ z jakéhokoliv divodu, reklamovat, mize dojit k pfedani nékterych Vasich osobnich
Udaju dodavateli predmétného produktu.

- Nabidka obdobného zbozi ¢i sluzeb

Pokud jste to pfi Vasi registraci nebo béhem nakupu nevyloudili, budeme Vam zasilat
nabidky naseho zboZzi ¢i sluzeb obdobnych tém, které jste si u nas objednali, a to na zakladé
nasich opravnénych zajm(. V ptipadé, Ze v budoucnu prestanete mit o tato sdéleni zajem,
mUzZete se z jejich odbéru odhlasit prostfednictvim odkazu, ktery najdete na konci kazdé
takové zpravy, kterou od nds dostanete.



- Odbér novinek

Na nasich strankach se mlzZete pfrihlasit k odebirani novinek, pokud této moznosti
vyuzijete, budeme zpracovdvat Vase osobni udaje v rozsahu jméno a ptijmeni, e-mailova
adresa, telefonni Cislo, pohlavi. Na zakladé Vaseho souhlasu Vam budeme zasilat nase
obchodni sdéleni, obsahujici zejména informace o slevovych akcich, produktech a akénich
nabidkach. Pokud jste nam k tomu udélili souhlas, budeme nésledné vyhodnocovat, zda
Vas nase nabidka zaujala, ¢i nikoliv, a to napfiklad podle toho, zda si e-mail od nas
oteviete nebo zda navstivite néktery z odkazl(i na zboizi, které Vam doporucime. Vas
souhlas muzZete kdykoliv v budoucnu odvolat za pomoci odkazu k odhlaseni odbéru, ktery
bude v kazdé zpravé, kterou od nas dostanete.

- Kontaktni formulafr, live-chat, telefonicky rozhovor

V pfipadé, Ze vyuZijete nas kontaktni formuldr, pfipadné telefonicky rozhovor, budeme
zpracovavat Vami poskytnuté osobni udaje v rozsahu jméno a prijmeni, telefonni &islo, e-
mailova adresa, obsah Vami uvedeného sdéleni za uUcelem vyfizeni Vaseho poZadavku.
Pravnim zakladem tohoto zpracovani je plnéni smlouvy ¢i provedeni nalezitych krokt pred
uzavienim smlouvy na zakladé Vasi Zadosti ¢i opravnény zajem.

Osobni udaje poskytnuté prostiednictvim live-chatu zpracovavdme ve spoluprdci se
zpracovatelem Al Studio s. r. o. Informace o ochrané osobnich (dajii a GDPR zajistované
timto zpracovatelem jsou dostupné zde.

- Vyherni hry

Pokud se zucastnite ndmi organizované vyherni hry, budeme zpracovavat Vase osobni
Udaje v rozsahu Vase jméno, pfijmeni, adresa, telefonni ¢islo a e-mailovd adresa pouze za
ucelem organizace vyherni hry. Tyto Udaje jsou nezbytné pro Vasi ucast ve vyherni hie,
stejné tak jsou tyto Udaje nezbytné k vylosovdni vyher. Tyto Vami poskytnuté ldaje
nebudou vyuZivany k jinym ucelm, ledaze udélite souhlas s jejich vyuzitim k prizkumu
trhu ¢i k zasilani newsletteru.

- Vybérové fFizeni na pracovni pozici

V pripadé Vasi ucasti ve vybérovém Fizeni o Vas zpracovavame nasledujici osobni
Udaje: identifika¢ni udaje (jméno, pfijmeni, titul), kontaktni udaje (adresa trvalého
bydlisté, telefonni Cislo, e-mailova adresa), Udaje souvisejici s vykonem prace (vzdélani,
praxe), Udaje, které jsou potiebné pro posouzeni vhodnosti daného uchazece (napf. udaje
ziskané v priabéhu telefonickym ¢i osobnich rozhovort) dalsi udaje, které nam poskytnete
(napf. v zaslaném Zivotopisu, v motivacnim dopisu). V pfipadé zajmu o kontaktovani o
dalSich moZnostech pracovniho uplatnéni v nasi spolecnosti a udéleni kontaktu, budeme

zpracovavat Vami poskytnuté osobni Udaje i po skonceni vybérového Fizeni.
- Uéast v produktovém testovani

V pripadé zajmu ucastnit se produktového testovani o Vs zpracovavame Vase osobni
Udaje v rozsahu jméno, pfijmeni, adresa, telefonni Cislo, e-mailova adresa, Vami
poskytnuté informace nutné pro vyhodnoceni testovani. Tyto Udaje jsou vyuZivany toliko
k realizaci a ndslednému vyhodnoceni testovani.
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Jak osobni udaje ziskavame?
Osobni Udaje, zpracovavané spolecnosti Green idea, pochazeji z téchto zdroju:

a) Osobni udaje jste spole¢nosti Green idea poskytli Vy
b) Udaje pochazeji zvefejnych zdrojd, seznam(, evidenci (napf. Zivnostensky rejstfik,
obchodni rejstfik, insolvencni rejstiik)

PFijemci osobnich udajua a jinych udaju

Vase data zpracovdvame pouze v zemich EU, v zddném pripadé je neproddvame tfetim osobam
a ani je nepreddvame nikomu dalsimu, pokud to neni nezbytné nutné. Nékdy vsak potiebujeme se
zpracovanim pomoci, nebot ne vSechno umime sami, v takovych ptipadech pro nas zpracovavaji Vase
osobni Udaje nasSi dlouhodobi a dlvéryhodni partnefi, prisné vazani smluvnimi a zakonnymi
povinnostmi v oblasti ochrany osobnich Gdaju, které si peclivé vybirame a pribéziné je provéfujeme.

V pfimé souvislosti s nasi obchodni ¢innosti pfedavame Vase osobni Udaje v odivodnénych
pripadech a toliko v nezbytném rozsahu nize uvedenym subjektlim:

Subjekt, kterému jsou osobni tdaje klientd | Uéel, za kterym jsou osobni udaje klientd

predavany: tomuto subjektu predavany:
Webkomvplet, s.r.o., K Babé 605/7, Brno, Direct mailing

621 00, ICO: 29185084

Google Ireland Limited, Gordon House, Personalizovana reklama, statistika
Barrow Street, Dublin 4, Ireland spokojenosti

Seznam.cz, a.s., R@dlické 3294/10, Smichov, | Personalizovana reklama, statistika
Praha 5, 150 00, ICO: 26168685 spokojenosti

Heureka Group a.s., Karolinska 706/3, Statistika spokojenosti

Karlin, Praha, 186 00, ICO: 07822774
Meta Platforms Ireland Limited, Grant canal | Personalizovana reklama
Square 4, Dublin 24, Ireland
Avl Studio s. r. 0., Racice 506, Nitrica 972 22, | Live-chat
ICO: 56225865
NET'I:OTAX, s.r.o., Sadky 401, ZeleSice, 664 Vedeni Ucetnictvi
43, 1C0O: 26955971

In creative, Bratislavska 918/22, Brno, 602 Sprava socialnich siti, personalizovana
00, 1CO: 03356612 reklama, analyza webu a e-shopu
Brani s.r.0., KoSinova 18 Expedicni a skladovy systém

612 00 Brno, 1CO: 04580133

Shoptet, a.s., Dvoreckého 628/8, 169 00 Vyvoj a sprava stranek e-shopu

Praha 6, ICO: 28935675

Doba, po kterou Vase osobni tidaje uchovavame

Udaje, které jsou u nas uloZeny, uchovavdme po dobu realizace vzajemného kontraktu,
pfipadné po dobu trvani promléeci Ih(ity nékterého souvisejiciho naroku.

Osobni udaje poskytnuté prostfednictvim kontaktniho formulare, pfipadné v pribéhu
telefonického hovoru uchovavame po dobu nezbytné nutnou k vyfizeni Vaseho poZadavku.



Osobni udaje poskytnuté prostfednictvim live-chatu uchovavdme ve spolupraci se
zpracovatelem Al Studio s. r. o. Informace o ochrané osobnich Gdaji a GDPR zajistované timto
zpracovatelem jsou dostupné zde.

Osobni Udaje zpracovavané za ucelem primého marketingu na zdkladé Vami udéleného
souhlasu ukladdme po dobu 3 let.

Osobni Udaje poskytnuté za ucelem Gcasti ve vybérovém fizeni uchovavame po dobu 6 mésica.
V pfipadé zajmu o pfipadné informovani o dalSim vybérovém fizeni a udéleni souhlasu uchovavame
tyto informace po dobu 3 let.

Osobni udaje, které jsou obsazeny v dokumentech, které jsme povinni uchovdvat na zakladé
zavazného predpisu, uchovavame po dobu predepsanou takovym predpisem.

Informace o pfijatych bezpec¢nostnich opatienich

1) Obecna technickoorganizacni opatfeni

Veskeré udaje uloZené spole¢nosti Green idea jsou chranény fyzickymi, procesnimi i
technickymi opatfenimi. Internetové stranky jsou pred pfistupem z jinych siti chranény
softwarovym firewallem. Zaméstnanci opravnéni k pristupu k nékterym osobnim udajim jsou
o zpUsobu rfadného a divérného nakladani s témito daty radné proskoleni.

2) Prenos dat
Pfenos veskerych udaji poskytnutych pfi tvorbé objednavky na e-shopu probiha
prostfednictvim zabezpecené komunikace protokolem HTTPS.

3) Informace o kreditni karté
Informace o Vasi kreditni karté nejsou spolecnosti Green idea ukladany. Vime jen, Ze platite
kartou a udaje o karté zpracovavaiji prijemci téchto udajd, ktefi pro nas platbu zprocesuji.

4) Hesla

Heslo chrani pfistup k Vasemu zakaznickému uctu. Toto heslo neposkytujte Zadnym tretim
osobam, rovnéZ doporucujeme jeho pravidelnou obménu. V pfipadé, Ze opoustite nase
internetové stranky po prihlaseni do zakaznického uctu, vidy se odhlaste a zavrete pfislusny
prohlize¢, tim zabranite ziskani pristupu nepovolanym osobam.

Zakladni prava subjektu udaju

Radi bychom Vas rovnéz informovali, Ze v souvislosti se zpracovanim Vasich osobnich udaja
Vam svédci nasledujici prava:

- pravo zadat o informace o kategoriich zpracovavanych osobnich udaju, ucelu, dobé a
povaze zpracovani a o prijemcich osobnich udaj;

- pravo pozadat o poskytnuti kopie zpracovavanych osobnich udaju;

- pravo pozadat pfi naplnéni podminek stanovenych relevantnimi pravnimi predpisy, aby
osobni udaje byly opraveny, doplnény nebo vymazany, pfipadné jejich zpracovani
omezeno;

- pravo vznést namitku proti zpracovavani osobnich udaji a pravo podat stiznost u
dozorového Uradu, jim# je v Ceské republice Utad pro ochranu osobnich Gdajd;
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- préavo byt informovan o ptipadech poruseni zabezpecéeni osobnich Gdajl a to tehdy, pokud
je pravdépodobné, ze dany pfipad poruseni bude mit za nasledek vysoké riziko pro Vase
prava a svobody.

- pravo na prenositelnost Udajli zpracovavanych na zakladé smlouvy ¢i souhlasu a k tomu
automatizované ve strukturovaném, pouzivaném a strojové Citelném formatu (timto
pravem nesmi byt nepfiznivé zasazeno do prav a svobod jinych osob)

- pravo na odvolani souhlasu, na zakladé kterého jsou Vase osobni Udaje zpracovavany

- pravo nebyt pfredmétem rozhodnuti zalozeného na automatizovanému zpracovani, a to
véetné profilovani majici pro Vas pravni ucinky, pripadné dotykajici se Vas obdobnym
zplsobem

VSechna zminénd prava muzZete realizovat prostfednictvim e-mailové adresy
gdpr@greenidea.cz nebo pisemné na adrese Kninickad 2018/7, 664 34 Kufim. Radi Vam také
zodpovime jakékoliv Vase otazky tykajici se ochrany Vasich osobnich udaja.

Jak existenci téchto dat ovlivnit:

- Udéleni/odvolani souhlasu:
o O udéleni souhlasu Vas zddame, pokud:

= dosud nejste nasim zakaznikem (nebo s Vami nemame jiny obdobny vztah
dle recitdlu 47 Natizeni ¢. 2016/679) a pfejete si stat se pfijemcem naseho
newsletteru a obchodnich sdéleni, i

= dosud nemate zakaznicky Ucet a prejete si jej, Ci

= prejete si zucastnit se naSeho produktového testovani, ¢i

= jste se zUcastnil/a naseho vybérového fizeni a prejete si byt osloven
s nabidkou jiné pracovni pozice, €i

= prejete si zUCastnit se nami pofddané vyherni soutéze.

- Udéleni souhlasu je dobrovolné. V pfipadé neudéleni souhlasu vsak miZe byt ovlivnéna
dostupnost nékterych nasich sluzeb (napf. moZnost Ucastnit se testovani, vyherni soutéze,
moznost vytvofit zakaznicky ucet apod.). Dostupnost nasich produktl vsak neni zavisla na
udéleni souhlasu.

- Po pfrihlaseni do e-shopu www.greenidea.cz mliZete tyto Udaje editovat ¢i mazat. V
pfipadé, Ze ~chcete VasSi registraci zcela zrusit, stac¢i odeslat e-mail
na registrace@greenidea.cz.

- Za ucelem upravy, doplnéni osobnich udajd, pfistupu k osobnim adajd, k jejich vymazu je
mozné vyuzit tyto formulare:

o Namitka proti zpracovani osobnich udajl

o Zadost o opravu ¢i doplnéni osobnich Gdajd
o Zéadost o pfistup k osobnim tdajam

o Zéadost o vymaz osobnich udajt

Cookies a dalsi podobné technologie

Na nasich strankach pouzivame soubory cookies, cozZ jsou malé textové soubory umisténé na
Vasem zafizeni, které nam umoznuji Vase zafizeni poznat pfi Vasi dalsi navstévé. Soubori
cookies existuje mnoho druhl a slouzi rozdilnym ucellim, pokud dany soubor cookie
nepotrebujeme nezbytné nutné k provozovani nasich stranek, pozadame Vas pred jeho
uloZzenim o udéleni souhlasu. Podle toho, kdo soubory cookies na Vase zafizeni uklada a dale s
nimi pracuje, se cookies déli na soubory cookies prvni strany, které vytvari pfimo dand
internetova stranka. Tyto soubory slouZi zejména k zajisténi spravného fungovani stranek.
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Cookies tretich stran nejcastéji slouzi marketingovym ucelm, ale umoZziuji rovnéz sdilet obsah
socialnich siti nebo vkladat videa.

- Technické cookies

Interni cookies, které jsou nutné pro provoz webu. Jejich ukldddni je nutné pro
funkénost nasSich stranek a ukladaji se v nich mimo jiné informace nezbytné pro
zabezpeceni uZivatelskych actd, fungovani navigace na naSich strankach, umozZnuji
zabezpeceny pfistup do soukromych ¢asti naseho webu registrovanym uzivateldm apod.
Bez téchto souborl nemohou nase stranky radné fungovat, jinymi slovy bychom Vam
nemohli poskytnout nase sluzby. Zpracovani nezbytnych cookies tedy neni podminéno
Vasim souhlasem. Tyto soubory cookies o Vas neshromazduji Zddné informace vyuzitelné
pro marketingové ucely. PfestoZe Vam to nedoporucujeme, mlzZete i tak ukladani téchto
cookies zabranit, a to opusténim nasich strdnek nebo zménou nastaveni ve svém
prohlizeci. VSechny moderni internetové prohlizece Vam totiz umoZiuji zménit nastaveni
ukladani cookies souborl, a to naptiklad tak, aby dochazelo k pfijimani vSech soubor(
cookies, aby nedochazelo k pfijimani cookies od tretich stran, nebo aby nedochazelo k
vytvareni a ukladani Zadnych soubori cookies. Pokud zvolite posledni mozZnost, funkénost
Vami navstévovanych stranek vcéetné této bude znaéné omezena. Expirace cookies je 1
navstéva stranek.

- Marketingové tcely

Sbiraji informace o tom, které nase produkty Vas zaujaly a umoZiuji ndm nebo nasim
reklamnim partneriim zobrazovat na této nebo jinych strankach reklamu, ktera je pro Vas
vice relevantni. Diky témto cookies také muiZeme limitovat pocet zobrazeni nasi reklamy
na Vasem zafizeni a méfit efektivitu nasi reklamni kampané. Marketingové soubory
cookies ukladame jen pokud ndm k tomu udélite souhlas, ktery muzete kdykoliv odvolat.
Pokud nam svij souhlas nedate, nic se samoziejmé nedéje, udéleni souhlasu je zcela
dobrovolné.

Nazev Doména Ucel Expirace
_fbp facebook.com Tento soubor cookie | 3 mésice
je nastaven
spoleénosti Facebook
za Ucelem
zobrazovani reklamy
bud na Facebooku,
nebo na digitalni-
platformé vyuZzivajici
reklamu Facebooku,
po navstéveé webové
stranky.

Aboldem boldem.cz Boldem je 6 mésic
inteligentnionline
nastroj, diky
kterému mizeme
snadno tvofit e-
mailové kampané.




Analytické ucely

Umoznuji nam analyzu Vami uzivanych internetovych strdnek a vyuzivani rliznych
funkci. Tato analyza nam pomaha zkvalitfiovat nasi internetovou stranku tak, aby co
nejvice vyhovovala Vasim potfebam. Analytické cookies uklddame jen pokud nam k tomu
udélite souhlas, ktery mlzete kdykoliv odvolat. Pokud nam svij souhlas nedate, nic se
samoziejmé nedéje, udéleni souhlasu je zcela dobrovolné

Nazev Doména Ucel Expirace
A ga google.com Varianta souboru 2 roky
cookie _gat

nastavena sluzbou
Google Analytics a
Google Tag
Manager, ktera
umoziiuje majiteldm
webovych stranek
sledovat chovani
navstévnikla a méfrit
vykonnost webu.
Nazev obsahuje
jedinecné
identifikacni cislo
uctu nebo webové
stranky, ke které se
vztahuje.

sid seznam.cz Soubor cookie sid 1 mésic
obsahuje digitalné
podepsané a
zasSifrované zaznamy
ID uctu uZivatele
Seznam.cz a c¢as
posledniho
prihlaseni.




